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주 프랑스 대한민국 대사관
125 Rue de Grenelle, 75007 Paris, 프랑스

오르세 미술관

사크레쾨르 대성당

파리 북역
Gare du Nord

생라자르역
Gare de Paris-Saint-Lazare

파리 동역
Gare de l'Est

리옹역
Gare de Lyon

오스테흐리츠역
Gare d'Austerlitz

몽파르나스역
Gare Montparnasse

바스티유 광장

에펠탑 

로댕 미술관

튈르리 정원 

몽수리 공원

개선문

오페라 가르니에

콩코드 광장 

노트르담 성당

몽파르나스타워

RER
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RER

샤이오궁

퐁뇌프

팡테옹

[공항-시내 간 이동 방법]

•택시: 파리 좌안 53유로, 파리 우안 58유로 (정액제)
•Roissy 버스(샤를드골공항-오페라): 편도 13.7유로
•지하철(RER B) : �성인 10.3유로, 아동 7유로  

(04:50-23:50, 매 6~15분 간격 운행)

※ RER B 정차하는 역(파리시내)

Gare du Nord / Chatelet-Les halles /  
Saint-Michel-Notre-Dame / Luxembourg /  
Port-Royal / Denfert-Rochereau / Cite Universitaire

* 파리 시내 주요 관광 명소 *
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                RER: au delà de cette limite,
en direction de la banlieue,
la tarification dépend de la distance. 
Les tickets t+ ne sont pas valables.

Légende

Pôle d’échange multimodal,
métro, RER, tramway
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▶ 주프랑스대한민국대사관: 125 rue de Grenelle 75007 Paris, FRANCE(지하철 13번선 Varenne 역 하차, 출구 방향으로 직진 후 우회전 50m 도보)
    * 지하철 탑승시에는 사용한 승차권을 반드시 소지하세요. 불심검문시 승차권이 확인되지 않을 경우 벌금이 부과됩니다.

외진 곳으로 따라가면 더 큰 위협을 초래

할 수 있습니다.

시위나 소요사태가 발생한 경우 군중이

모인 곳에 접근하면 위험합니다.

시위대의 감정이 고조되면 폭력사태로 이어질 수 있으며 

경찰의 진압 과정에서 체포될 수도 있습니다.

❶ �시위대와 섞이지 않도록 반대 방향으로 신속히 이동하거

나 건물 안으로 대피합니다.

❷ �시위 참가자로 오인될 수 있는 특정 색상·형태의 복장을 

피해야 합니다.

스마트폰을 날치기하거나 경찰이라며 동행을 요구하여 

건물 뒤편이나 골목으로 유인한 후 금품을 강탈하고 있으며 

자칫 이 과정에서 물리적 피해를 입을수도 있습니다.

❶ �소지품을 날치기 당했을 경우  

무리해서 쫓아가지 말고  

주변에 도움을 요청합니다.

❷ �경찰임을 내세워 동행 요구시에는 신분증 제시 및    

공관에 연락해 줄 것을 요청합니다.

❸ �강도 상황에서는 물리적으로 저항하기 보다는  

금품을 포기 하는 것이  

바람직합니다.

● �가해자의 폭언·폭행 등에 대해서는 방어를 하되,  

상대 감정을 자극하지 않도록 과잉 대응은 자제한다.

● �주변에 큰 목소리로 도움을 요청한다.

    - �필요시 ‘불이야’ 등 화재 발생을 알리는 현지어를 적극 

이용, 최대한 주변의 관심을 끌어 도움을 받는다.

    - �‘안경 낀 남자 분’ㆍ‘검은 모자 쓰신 분’ 등 대상자를 

특정하고, ‘경찰에 신고해주세요’ 등 구체적으로 요청한다.

● �사건 현장에서 다른 피해자나 목격자를 최대한 확보, 그들의 

성명·주소·연락처 등 신원사항을 메모해 둔다.

● �가해자가 쌍방 폭행을 주장할 가능성에 대비, 정말 위급한 

상황이 아니라면 보복·폭행 등 반격은 자제한다.

● �가해자와의 일정거리 유지 등 안전이 확보된 경우 가해자의 

모습을 스마트폰 등으로 촬영해 둔다.

● �여행·출장 등 단기 체류시에는 현지 치안 정세 등 안전정보

를 반드시 확인하고, 가족·지인들과 일정·비상 연락처 등을 

공유한다.

● �인적이 드문 지역 방문이나 심야시간 외출은 가급적 자제하

고, 외출할 때는 가족·친구·이웃 등 주변에 행선지를 알린다.

● �긴급상황 발생에 대비하여 도움을 요청하는 현지어 표현을 

숙지한다.

● �평소 개인 호신 용품이나 호루라기 등을 지참한다.

● �이유 없이 본인을 주시하거나 욕설 등 폭력적 성향을 보이는 

사람이 눈에 띌 경우 현장을 신속히 벗어난다.

● �대중교통을 이용할 때는 운전자 인근에 착석하여 긴급상황 

등 필요시 도움을 받는다.

● �피해가 발생한 경우 즉시  

수사기관에 신고한다.  

신고시 증오범죄로 인한 피해임을 분명히 밝힌다.

● �신고시 가해자의 인상착의를 정확히 설명한다.

    - �성별, 인종, 사용 언어, 수염·헤어스타일, 문신·흉터, 옷

차림, 체격(키·몸무게), 소지 흉기, 탑승 차량 등

● �피해 당시 상황을 설명할 수 있는 자료들을 확보한다.

    - �직접 촬영한 사진·동영상 또는 목격자 진술 등을 수사

기관에 제출한다.

● �피해 상황에 대해 가급적 자세하게 기록한다.

    - �가해자의 범죄 행위와 발언 내용을 정확히 기록한다.

    - �버스·전철 등 대중교통 이용 중 피해를 입은 경우에는 

탑승 시간·장소 및 차량 번호 등도 상세히 기록한다.

● �부상을 입은 경우 최대한 신속하게 피해 부위를 촬영해 두

고, 병원 치료를 받은 경우에는 의사 진단서와 병원비 지불

내역 등을 보관한다.

    - �기물 파손·현금 갈취 등  

재산·금전적 손해를 입은 경우에도  

관련내용을 상세하게 기록한다.

● �영어 등 현지어 구사가 어려울 경우 대사관·영사관 등 우리 

공관에 영사 조력을 요청한다.

증오범죄 대응 요령 범죄 피해시 행동 요령

help 
me
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예방

대응

신고

행동요령 행동요령



  비자 및 쉥겐협약

•프랑스는 관광 및 단순 방문시 무비자 90일 체류가 가능합니다.

•�쉥겐협약에 따른 체류기간 합산은 ‘(프랑스에서의) 출국일’을 기준으로 
과거 180일 중 90일 이상 쉥겐국가에 체류하였는지 여부를 확인하면 
됩니다.

  운전면허

•�관광 목적의 무비자 입국시 프랑스 내에서 운전을 하고자 한다면 
한국운전면허증 원본과 국제운전면허증을 동시에 소지해야 합니다.  
(운전면허 상호인정에 따른 한국운전면허증 인정은 프랑스 체류증 
소지자에 한합니다.)

  여행자보험

•�여행자 보험을 가입하는 것이 원칙입니다. 
(보험에 따른 손해보상 범위가 각 보험사마다 상이할 수 있습니다.)

•�사건/사고 발생시 사후 보험처리를 위해서 관련 증빙서류(경찰 신고서, 
의사소견서 등)가 필요할 수 있습니다.

  항공권

•�무비자 단기 체류시에는 왕복항공권을 소지하는 것이 원칙입니다.

•�최근 치안을 위해 입국심사가 보다 엄격해지고 있음을 유념하시기 바랍니다.

 ��� �우리 국민의 안전한 해외여행을 위해 외교부 재외국민보호 담당 

부서 및 영사 콜센터, 대사관이 다양한 서비스를 제공하고 있습니다.

1) 해외안전여행 앱

•�방문하는 국가의 기본 정보와 푸시 알림을 통한 실시간 안전정보(방문국 
관련 안전 유의사항, 재난정보등) 제공합니다

•�해외에서 가족 또는 지인에게 가입자의 현재 위치를 전송할 수 있습니다.
(특히 위급 상황시 유용)

2) �위급한 상황 발생시에는 영사콜센터에서 안내 및 통역 서비스를 받으실 
수 있습니다.

•(유료전화) (+82) (0)2 3210 0404

※ 테러 사건 발생시 주프랑스대사관으로 연락해 주시기 바랍니다.

(+33) (0)1 4753 6682 (09:30~18:00) / (+33) (0)1 4753 6995

(+33) (0)6 8028 5396 (매일 야간, 18:00-09:30)

알아두면 유용한 프랑스 여행 정보
※ 위급한 상황 발생시에는 영사콜센터에서 안내 및 통역 서비스를 받으실 수 있습니다.

(+82) (0)2 3210 0404

• �출입국 관련 정책이 변동 가능하므로  대사관 홈페이지 공지를 잘 

확인해 주시기 바랍니다.

● '영사콜센터 무료 전화앱' 설치 시 무료  
● 카카오톡 채팅방에서 영사콜센터 검색

도난/분실 피해 발생시 대응방법
※ 위급한 상황 발생시에는 영사콜센터에서 안내 및 통역 서비스를 받으실 수 있습니다.

(+82) (0)2 3210 0404

 

우선 가까운 경찰서(24시간 운영)에 도난신고를 합니다.

•�야간에는 당직 경찰만 근무하고 있어 신고 접수가 어려울 수 있으니 익일 
오전에 방문하여 신고 접수를 하는 것이 좋습니다.

•�프랑스 경찰서에서 도난신고 접수를 위한 대기시간은 2-3시간이 소요될 
수 있습니다.

 

여권 분실시에는 대사관(월-금 09:30-16:30)에 방문하여 긴급여권을 
발급받을 수 있습니다.

•�준비물 : �여권용사진 2매(가까운 지하철역 내 photomaton 기계에서 여권용 
사진 촬영), 수수료(단수여권 47.70유로), (가능한 경우) 여권 사본 
또는 사진이 부착된 한국 신분증

 

금전(현금,카드)분실로 인하여 긴급하게 여행경비가 필요할 경우, 외교부 
신속해외송금 지원제도를 이용실 수 있습니다.

•�신속해외송금 지원제도 : 국내 가족 또는 지인이 외교부 영사콜센터로 
입금(원화)하면, 대사관을 통해 해당 금액을 즉시 현금 수령하실  수 
있습니다. (본인 여권 지참필수)

휴대폰은 가급적 분실/도난 즉시 해당 통신사에 연락해 정지 신청을 하는 
것이 좋습니다.

•�KT(올레) 분실신고 (+82) 1588 0010 / 상담 (+82) 1577 9420

•�SKT 분실신고 (+82) 1599 0011 / 상담 (+82) 1599 4962

•�LGU 분신실고 (+82) 1644 5108 / 상담 (+82) 1544 0144

신용카드(은행카드)도 분실/도난 즉시 해당 서비스센터에 연락해 정지 
신청을 하는것이 좋습니다.

•�비자/마스터 (+33) (0)8 9270 5705•�현대카드 (+82) 1577 6200

•�아메리칸익스프레스 (+33) (0)1 4777 7200•�비씨카드 (+82) 1588 4000

•�KB국민카드 (+82) 1588 1688•�하나카드 (+82) 1588 6700

•�신한카드 (+82) 1544 7200•�우리은행 (+82) 1588 9955

•�하나SK카드 (+82) 1599 1155•�농      협 (+82) 1588 1600

•�롯데카드 (+82) 1588 8300•�시티은행 (+82) 1566 1000

•�삼성카드 (+82) 1588 8900

※� �필요시 국내 가족을 통해 대리신고 하거나 인터넷 홈페이지를 통해 
신고하도록 합니다.

* 대사관에서는 휴대폰 및 신용카드 분실신고를 대리할 수 없습니다.

※ �신용카드 분실시 부정사용으로 인한 피해를 최소화하기 위해 신용카드 
뒷면에 본인 서명 후 사진 촬영을 해 두는 것이 좋습니다.

1신고

2여권

3금전

4휴대전화·신용카드

● '영사콜센터 무료 전화앱' 설치 시 무료  
● 카카오톡 채팅방에서 영사콜센터 검색

  대사관에 연락하기

•대표번호 : (+33) (0)1 4753 0101 (월-금 09:30-18:00)

•사건사고 : �(+33) (0)1 4753 6995

(+33) (0)1 4753 6682

•당직전화 : (+33) (0)6 8028 5396 (야간, 휴일, 공휴일) 

  대사관에서는 이런 도움을 받을 수 있습니다.

•사건, 사고 발생 시 현지 경찰 신고 절차 안내

•여권 분실시 긴급여권 발급

•부상, 질병 발생 시 현지 의료기관 정보 제공

•�우리 국민이 범죄 피해 및 가해사건 연루 시, 현지국민에 비해 
차별적이거나 불합리한 대우를 받지 않도록 현지 기관에 협조 요청

•테러 등 긴급상황 발생 시 우리 국민의  안전여부 확인 및 피해자 현황 파악

  대사관에서 이런 도움은 드릴 수 없습니다.

•금전대부, 지불보증, 벌금대납, 각종 비용지불

•예약대행(숙소, 항공권 등)

•통역 및 번역업무 수행

•각종 신고서 발급 및 제출 대행

•범죄수사, 범인체포 등 사법권 행사

•병원과 의료비 교섭

•사건사고 관련 상대 및 보험회사와의 보상 교섭

•구금자의 석방 또는 감형을 위한 외교적 협상

•현지 수감자에 비해 나은 처우를 받도록 해당 국가 기관에 압력행사

•범죄 징후가 없는 단순 연락 두절자에 대한 소재 파악

•사건사고 관련 긴급 사항이 아닌 경우에 대한 단순 통역 지원

  �필요시 각 업무 담당자에게 연락하시면 더욱 빠르고 
정확한 안내를 받을 수 있습니다.

•대표번호 : (+33) (0)1 4753 0101

•테러 및 사건사고 관련 : �(+33) (0)1 4753 6995 / (+33) (0)1 4753 
6682 (전화문의 09:30-18:00)

•여권 : �(+33) (0)1 4753 6987 (민원실 09:30-16:30 / 전화문의 09:30-18:00)

•공증 : �(+33) (0)1 4753 6988 (민원실 09:30-16:30 / 전화문의 09:30-18:00)

•동포단체 지원 : (+33) (0)1 4753 6979 (전화문의 09:30-18:00) 

•비자 : ��대한민국 비자신청센터 �www.visaforkorea.eu  
kvacfrinfo@iom.int

프랑스 대사관
※ 위급한 상황 발생시에는 영사콜센터에서 안내 및 통역 서비스를 받으실 수 있습니다.

(+82) (0)2 3210 0404
● '영사콜센터 무료 전화앱' 설치 시 무료  
● 카카오톡 채팅방에서 영사콜센터 검색

  긴급전화

•경찰 : 17 또는 112(영어)

•구급차 : 15                        •소방 : 18

※ SOS Médecins(24시간 긴급출동 의료진): (+33) (0)1 4707 7777

  야간에 이용할 수 있는 약국

•6 Place de Clichy 75009 Paris
•54 rue du Commerce 75015 Paris

  재외국민 119 응급 의료 상담 서비스

•�해외에서 예기치 않은 질병ּּּּ〮〮〮〮〮·부상 등 응급 상황시 응급 의학 
전문의 상담  및 지도를 받을 수 있는 119 서비스

•�전화, 이메일, 인터넷, 카카오플러스 신고를 통해 24시간 의료 
상담을 받을 수 있습니다.

- 전화 : +82 44 320 0119       - 인터넷 : www.119.go.kr
- 이메일 : central119ems@korea.kr
- 카카오톡 플러스 친구추가 : 소방청 응급의료 상담서비스

  항공업체

•대한항공 (+33) (0)1 4862 6161

•아시아나 (+33) (0)1 4816 6600

  분신물 신고센터(Service des Odjets trouves)

•주소 : 36 rue des Morillons 75015 Paris

•전화 : (+33) (0)8 2100 2525

  영사협력원

•남프랑스 지역 영사협력원(니스,칸느) : (+33) (0)6 0952 3762

•샤모니 지역 영사협력원 : (+33) (0)6 0899 8508

•스트라스부르 지역 영사협력원 : (+33) (0)7 8177 2070

  응급 종합병원 

•Pompidou 종합병원
- 주소 : 20 Rue Leblanc, 75015 Paris
- 전화 : (+33) (0)1 5609 2000

•Necker 아동병원

- 주소 : 149 Rue de Sevres 75015 Paris

- 전화 : (+33) (0)1 4449 4000

기타 연락처
※ 위급한 상황 발생시에는 영사콜센터에서 안내 및 통역 서비스를 받으실 수 있습니다.

(+82) (0)2 3210 0404
● '영사콜센터 무료 전화앱' 설치 시 무료  
● 카카오톡 채팅방에서 영사콜센터 검색

프랑스
안전여행

주프랑스대한민국대사관
+33 (0)1 4753 0101

overseas.mofa.go.kr

불특정 다수의 일반 시민을 겨냥한 

테러가 증가하고 있습니다.

테러 피해시 행동 요령

폭발 소리가 들리면

총격 소리가 들리면

억류되거나 납치되었을 때에는

❶ �즉시 바닥에 엎드리고,  

오른쪽 그림과 같이  

가슴과 머리를 보호 합니다.

❷ �폭발음이 그치면  

폭발 지점 반대방향으로  

자세를 낮춰 신속히  

대피합니다.

❸ �화재 발생 시에는  

젖은 천으로 코와 입을  

가리고 이동합니다.

❶ �탈출로가 확보되어 있으면 총소리 반대방향으로  

탈출합니다.

❷ �즉시 대피가 어려운 경우  

테러범의 시야에서 벗어난  

곳에 은신합니다.

❸ �숨은 곳의 입구를 집기 등을  

이용해 막고 휴대전화는  

무음으로 전환합니다.

❶ �몸값 요구를 위한 서한 작성이나  

영상촬영 등 요구사항에  

적절히 응합니다.

❷ �구출된다는 희망을 갖고  

최대한 건강 상태를 유지합니다.

❸ �구출이 시작되면 수건이나  

옷 등으로 코를 막고 

바닥에 엎드린 채  

기다립니다.

프랑스 여행시
꼭 기억해야 할 9가지!

01 가방을 몸에서 떼거나 시선이 닿지 않는 곳에 두지 마세요.

의자에 걸어놓거나 잠시 내려놓은 사이에도 가방이 사라집니다.

(관광명소 사진촬영시, 식당 및 카페 이용시, 대중교통 이용시, 쇼핑시 등)

02 인적이 드문 거리 왕래, 늦은 밤 활동은 피하세요.

심야시간 폭행강도 사건이 발생하고 있습니다.

03 타인이 제공하는 음식, 주류는 절대 섭취하지 마세요.

성추행 등 신체적 상해, 또는 물질적 피해를 입을 수 있습니다.

05 공공장소에서 스마트폰을 이용할때에는 특히 주의하세요.

날치기 및 강도에 의해 스마트폰을 도난당할 수 있습니다.

(패스트푸드점, 지하철 승강장, 사람이 많은 혼잡한 거리 등)

06 길거리에서 외국인들의 서명, 기부요구 및 호의에 주의하세요.

잠시 방심하는 순간 지갑이 사라집니다.

(에펠탑 오페라 샹젤리제 루브르 센느강 인근, 지하철 역사 등)

07 �호텔 및 숙박시설 이용시 귀중품은 객실 보관함에 별도 
보관하세요.

객실 안에 무심코 귀중품을 두는 경우에도 도난 사례가 다수 있습니다.

08 �스마트폰이나 가방을 빼앗으려는 괴한을 만날 경우 
과도하게 저항하지 마세요.

단순한 소매치기 피해를 넘어 폭행에 의한 부상까지 발생할 수 있습니다.

09 �매신저(카카오톡) 이외에 가족 및 지인과의 연락수단을 
마련하세요.

프랑스 내에는 데이터 및 Wifi 사용 환경이 좋지 않아 카카오톡 등

메신저를 통한 연락이 원활하지 않을 수 있습니다.

04 차량 이용시 가급적 가방을 외부에 노출시키지 마세요.

차량 탑승시에는 가방을 발아래 두고, 주차시에는 트렁크에 보관하는 

등 외부에서 가방이 보이지 않도록 해야 차량 파손 및 날치기 피해를 

피할 수 있습니다. (공항-파리 시내간 차량 이동시, 휴게소 및 주차장 등) 

짐을 트렁크에 싣을 때도 주의하시기 바랍니다.

프랑스에서 발생하는 관광객 피해의 

90% 이상이 소매치기 및 절도입니다.

최근 국제사회에 큰 충격을 주었던 

테러 사건들은 대부분 공항·

지하철역·공연장·종교시설 등 

다중이용시설에서 

발생했습니다.


